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Dévlate maxsus olan hiiquqi saxsin Apellyasiya Suras1 haqqinda Niimunavi Osasnamas
1. Umumi miiddsalar

1.1. Dovlate maxsus olan hiiquqgi saxsin Apellyasiya Surasi (bundan sonra — Apellyasiya
Surasi) sahibkarliq faaliyysti gosteran fiziki ve hiiquqi sexslarin 6zlarinin sahibkarliq faaliyyati ilo
bagli dovlete maxsus olan hiiqugi soxsin, onun strukturuna daxil olan qurumlarin va tabeliyindaki
diger qurumlarin, o ciimladen publik hiiquqi sexslerin, geyri-kommersiya hiiquqi sexslerinin,
paylarmin (sshmlarinin) 51 ve daha artiq faizi birbasa ve ya dolayis1 ilo hemin hiiquqi soxse
maxsus olan kommersiya hiiquqi sexslarinin (bundan sonra — dévlste maxsus olan hiiquqi soxs)
gerarlarindan, diger harekst ve ya herakatsizliyinden (bu 9sasnamenin 1.8-ci bandinds nazards
tutulmus hallar istisna olmaqla) verdiklori sikayotloro (bundan sonra - sikayet) baxan, ictimai
(0denissiz) asaslarla foaliyyet gostoran kollegial orqandir.

1.2. Apellyasiya Suras1 6z fealiyystinde Azarbaycan Respublikasmin Konstitusiyasini,
“Inzibati icraat hagqinda” Azarbaycan Respublikasimin Qanununu, Azsrbaycan Respublikasinin
diger ganunlarini, Azerbaycan Respublikasi Prezidentinin aktlarini, bu 9sasnameni ve diger
normativ hiiquqi aktlar1 rohber tutur.

1.3. Apellyasiya Suras1 6z vazifalarini yerina yetirorken vo hiiquqglarini hayata kegirarken icra
hakimiyyeti orqanlari, yerli oziintiidarsetma orqanlari, habels hiiquqi va fiziki sexslarle qarsiligh
suratda fealiyyat gosterir.

1.4. Bu Osasnamanin maqsadlari {iclin “sikayet” dedikde sahibkarliq faaliyysti gostaran
fiziki ve hiiquqi sexslerin Ozlerinin sahibkarliq fealiyyati ilo bagl dovlste maxsus olan hiiquqi
soxsin qorarlarindan, diger horoketlorinden ve ya horokatsizliyindon Apellyasiya Surasina
verdiklari yazili miiracist basa diisiiliir.

1.5. Apellyasiya Surasi 6z faaliyyetini qanunguluq, soffafliq, kollegialliq vo qoroazsizlik
prinsiplari esasinda qurur.

1.6. Dovlete maxsus olan hiiquqi sexsin rehberliyinin ve Aparatinin vazifali sexslerinin
gerarlarindan, diger harekat ve ya haraketsizliyinden Apellyasiya Surasina verilmis sikayotlora
hamin hiiquqi soxsin Apellyasiya Surasinda baxilir.

1.7. Dévlate maxsus olan hiiqugi sexsin strukturuna daxil olan qurumlarin ve tabeliyindaki
diger qurumlarin vazifali soxslorinin qorarlarindan, diger herakat ve ya hoarokatsizliyinden
Apellyasiya Surasma verilmis sikayastlara Apellyasiya Surasinda o halda baxilir ki, eyni mazmunlu
sikayato, ilkin olaraq, dovlate maxsus olan hamin hiiquqi sexsin 6ziindes baxilmis olsun.

1.8. Sikayats asagidaki hallarda Apellyasiya Surasinda baxila bilmaz:

1.8.1. sikayat bu Osasnamanin 1.1-ci bandinds nazards tutulmus taleblars uygun olmadiqda;

1.8.2. sikayet korrupsiya ilo slagedar hiiqugpozmalara aid olduqda va ya sikayate baxilarken
aidiyyati vozifali soxslorin amallarinda korrupsiya ile alagadar hiiqugpozma slamatlori miisyyen
edildikda (hamin slamatlars aid hissads);

1.8.3. “Inzibati icraat haqqinda” Azarbaycan Respublikast Qanununun 35.1-ci maddasinda
nazards tutulmus hallar istisna olmagqla, sikayet vermis soxs (soxslor) barssinde sikayatde



goOstarilmis asaslar tizra Apellyasiya Surasi ve ya Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda
Apellyasiya Surasi torafinden avvallor qoarar gobul olundugu miiayyen edildikds;

1.8.4. sikayotin predmeti tizro mahkamanin qanuni qlivveys minmis gorar1 olduqda;

1.8.5. “Inzibati icraat haqqinda” Azarbaycan Respublikas1 Qanununun 3.2.2-ci, 72.2-ci, 75.1.3-
cli vo 75.1.4-cli maddoalarinda nazards tutulmus hallarda.

2. Apellyasiya Surasinin vazifalari

2.0. Apellyasiya Surasinin vazifalari asagidakilardir:

2.0.1. Apellyasiya Surasma daxil olan sikayatlar tizre hartarofli, tam ve obyektiv arasdirma
aparmaq, mahiyyoti {izre baxilmis sikayotlors dair osaslandirilmis yazili qoerar qebul etmok,
mahiyyati tizre baxilmamas sikayatlors dair iss sikayetciye yazili mektub géndarmak;

2.0.2. sikayot vermis soxslari (onlarin salahiyyatli niimayeandslarini) ve dévleto maxsus olan
hiiquqi sexsin aidiyyati vazifali saxslarini Apellyasiya Surasinin iclaslarina davat etmak;

2.0.3. Apellyasiya Surasinin gebul etdiyi qorarlarin icrasina nazarat etmoak;

2.0.4. Apellyasiya Surasinda baxilan sikayetlorin ucgotunu aparmagq, onlar1 tohlil etmak,
timumilesdirmak vo ilda iki dafs (iyul aymin 15-dek ve yanvar ayimnin 15-dok) dovlate maxsus olan
hiiquqi soxsin rohbarina vo taleb olunan formada Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda
Apellyasiya Surasina yarimillik va illik arayislar (hesabatlar) taqdim etmak;

2.0.5. faaliyyeti zamani insan ve vetendas hiiquqlarinin ve azadliqlarinin hayata kecirilmasini
tomin etmak va onlarin pozulmasinin qarsisini almag;

2.0.6. ganunvericiliyo uygun olaraq dovlet ve kommersiya sirrinin, habelo ganunla
agiglanmasi vo yayilmas: qadagan edilon diger mealumatlarin qorunmas: iiglin zaruri todbirlor
gormok;

2.0.7. Apellyasiya Surasinin gebul etdiyi qorarlarla bagli izah vermak;

2.0.8. ganunla va Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin aktlar: ilo miisyyan edilmis diger
vazifaleri yerina yetirmak.

3. Apellyasiya Surasinin hiiquqlar

3.0. Oz vazifalarini yerina yetirmok {igiin Apellyasiya Surasinin asagidaki hiiquglar1 vardir:

3.0.1. Apellyasiya Surasina daxil olan sikayatlarle alagadar icra hakimiyysti orqanlarina, yerli
oziinliidareetms orqanlarina ve geyri-hokumat tagkilatlarina, diger hiiquqi ve fiziki sexslars sifahi
vo ya yazili, o climladen elektron sorgular gondermok (miiracistlor etmok), onlardan zoruri
sonadlori vo malumatlari almag;

3.0.2. sikayot vermis soxslarin (onlarin salahiyyetli niimayendslarinin), dovlsts maxsus olan
hiiquqgi soxsin aidiyyati vazifeli sexslerinin, habelo diger alageli sexslarin istirak: ile arasdirma
aparmagq, onlardan izahatlar almagq;

3.0.3. Apellyasiya Surasina daxil olan sikaystlarin arasdirilmasi zamani agkarlanmis néqgsan
vo pozuntularin aradan qaldirilmasi ilo bagh dévlate maxsus olan hiiquqi sexsin vazifali soxslarine
yazil1 gOstorislor vermak;

3.0.4. Apellyasiya Surasina daxil olan sikayatlorin arasdirilmas: zaman dovlateo moaxsus olan
hiiquqi sexsin vezifali sexslarinin 6z xidmati faaliyyetinin icrasi ilo baglh kobud noéqsanlara yol
vermasi, habels hiiquqi aktlar1 pozmasi hallar1 agkar edildikds, hamin saxslerin masuliyyate calb



olunmast magsadile qanunvericiliklo miiayyon edilmis qaydada tadbirler goriilmasi {i¢iin masals
qaldirmagq ve naticasi barade malumat almag;

3.0.5. Apellyasiya Surasinin faaliyystinin samarsliliyinin artirilmas: tigtin tekliflor vermak;

3.0.6. tohlillor ve timumilosdirmalor aparmaq, sikayatlorin arasdirilmasi zamani agkar
edilmis nogsanlarin, ¢catismazliqlarin aradan qaldirilmas: ile bagh tokliflor vermak;

3.0.7. Apellyasiya Surasinin gorarlarinin yerina yetirilmasinin monitoringini aparmaq va
buna nazarat etmak, habels négsanlarin aradan qaldirilmas: tizre tadbirler gérmak;

3.0.8. Apellyasiya Surasinin faaliyystine ekspert, miitoxassis ve maslahatcilar calb etmak;

3.0.9. gqanunla ve Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin aktlar1 ilo miisyyan edilmis digar
hiiquglar1 hayata kegirmak.

4. Apellyasiya Surasinin faaliyystinin toskili

4.1. Suranmn terkibini (sedrini ve diger alt1 {izviinii) dovlate mexsus olan hiiquqgi sexsin
rohbari miisyyen edir. Apellyasiya Surasinin sadri dovlste maxsus olan hiiquqi sexsin rehbarinin
milavinlarindan biri olmalidir. D6vlate maxsus olan hiiquqi sexsin rehberinin miiavini olmadiqda,
Apellyasiya Surasmin sadri vezifesine dovlate mexsus olan hiiquqi sexsin icra orqaninn diger
iizvii, o da olmadiqda iso Aparatin rohbori toyin edilir.

4.2. Apellyasiya Surasimin sadri:

4.2.1. Apellyasiya Surasmnin isini tegkil edir ve ona rahbarliyi hayata kegirir;

4.2.2. Apellyasiya Surasinin adindan ¢ixarilan gerarlari, mektublar1 va Apellyasiya Surasinin
foaliyyati ilo bagh digar senadlori imzalayur;

4.2.3. Apellyasiya Surasinin diger iizvlerinin, habels Apellyasiya Surasi Katibliyinin
rohbarinin va terkibinin tesdiq edilmesi ilo bagli dovlete maxsus olan hiiquqi sexsin rehbarine
toqdimatlar (tokliflor) verir;

42.4. Apellyasiya Surasmin iclaslarmin gilindsliyini, reqlamentini miisyyanlesdirir ve
kegirilon iclaslara sadrlik edir;

4.2.5. Apellyasiya Surasinin salahiyyatlorine aid masalalari baxilmagq {i¢iin Suranin iclaslarina
gixarir;

4.2.6. Apellyasiya Surasini tomsil edir.

4.3. Apellyasiya Surasi lizvlerinin hiiquq ve vazifsleri asagidakilardir:

4.3.1. Apellyasiya Surasmin iclaslarinda vs fealiyyatinda istirak etmak;

4.3.2. Apellyasiya Surasina daxil olan sikaystlorle slagedar hertersfli, tam ve obyektiv
arasdirma aparmag;

4.3.3. Apellyasiya Surasma daxil olan sikayatlorlo slagodar miinasibat bildirmak, roy veo
tokliflor vermok;

4.3.4. Apellyasiya Surasina daxil olan sikaystlorle slagedar ilkin arasdirma {igiin teqdim
edilmis senadlasrin (toplanmis materiallarin) kifayst olmadig1 qenastins geldikds, slave senadlsrin
oldo edilorak aragdirma materiallarina daxil olunmasini talab etmak;

4.3.5. Apellyasiya Surasma daxil olan sikayatlorle slagadar Apellyasiya Surasmin adindan
gorar gobul edilmosi ilo bagl sasvermada istirak etmok;

4.3.6. Apellyasiya Surasi iclasinin protokolu ile tanis olmaq ve protokola geydler toklif
etmoak;

4.3.7. Apellyasiya Surasinin qorari ile razilasmadiqda bu barade 6ziiniin ssaslandirilmig
xiisusi reyini yazil gakilde taqdim etmak;



4.3.8. Apellyasiya Surasinin iclaslarinda baxilan masalalars gorazsiz yanasmag;

4.3.9. Apellyasiya Surasinn solahiyyatlorine aid teskilati masalelor barada tokliflor vermak;

4.3.10. icra intizamina ciddi smal etmak;

4.3.11. bu Osasnamads nazoards tutulmus diger vazifalari yerine yetirmoek ve hiiquglar:
hayata kecirmak.

4.4. Apellyasiya Surasmin cari fealiyyatinin toskili {igiin Apellyasiya Surasinin Katibliyi
(bundan sonra — Katiblik) yaradilir. Katibliyin rehberini va tarkibini Apellyasiya Surasi sadrinin
toqdimat (taklifi) asasinda dovlste maxsus olan hiiquqi sexsin rahbari tasdiq edir.

4.5. Apellyasiya Surasmin sadri ve ya diger iizvii baxilan sikayetin avvellor Apellyasiya
Surasindan kenar hollinde bilavasite istirak etmis olduqda ve ya “Inzibati icraat haqqinda”
Azarbaycan Respublikasi Qanununun 42.1-ci maddasinde nazards tutulmus hallarda Apellyasiya
Surasini bu barods malumatlandirmali ve hamin sikayate baxilmada istirak etmamalidir.

4.6. Katiblik:

4.6.1. Apellyasiya Surasma daxil olan miiracistlorlo slagedar tegkilati tadbirlari hayata
kecirir;

4.6.2. Apellyasiya Surasina daxil olan sikayatlori ganunvericiliyin ve bu Osasnamenin
toloblarine uygunlugu baxamindan yoxlayir, onlar miivafiq teloblora uygun oldugu halda is tizre
biitiin zeruri senadloerin (materiallarin) 3 is giiniinden gec olmayaraq Katibliys toqdim edilmasi
tiglin dovlate maxsus olan hiiquqgi sexse miiracist edir;

4.6.3. dovlsts maxsus olan hiiquqi sexsin taqdim etdiyi senadlarin (materiallarn) tamligini
bu Osasnamenin 4.6.2-ci yarimbandine miivafiq olaraq yoxladiqdan sonra toplanmis senadlari
(materiallar1) Apellyasiya Surasmnin sadrine ve roay verilmesi {iglin Suranin diger tizvlarine
gondarir;

4.6.4. bu 9sasnamonin 4.8-ci bandine asasen toqdim edilmis rayleri timumilssdirir va
Apellyasiya Surasmin sadri ile razilagdirmagqla, Apellyasiya Surasinin iclaslarin togkil edir;

4.6.5. Apellyasiya Surasmin iclaslarinin kecirilacoyi vaxt barads Apellyasiya Surasinin
tizvlarine, habels bu 9sasnamanin 3.0.2-ci yarimbandinds gosterilan gaxslars iclasa an az1 3 is giinii
galmis malumat verir;

4.6.6. Apellyasiya Surasinin iclasinin protokolunu tortib edir ve imzalanmaq tiglin
Apellyasiya Surasinin sadrine toqdim edir;

4.6.7. Apellyasiya Surasmin qorarlarinin (mektublarmmin, digar senadlerinin) layihasini
hazirlayir, baxilmaq ve imzalanmaq tigiin Apellyasiya Surasinin sadrins teqdim edir;

4.6.8. Apellyasiya Surasmin gerarlarmin (maktublarinin, diger senadlerinin) aidiyysti tizre
gondoarilmasini tomin edir;

4.6.9. Apellyasiya Surasinda baxilan sikayetlorin ugotunu aparir, onlar1 tohlil edir,
imumilesdirir ve naticoesi barade Apellyasiya Surasinin sadrine yarimillik ve illik arayislar
(hesabatlar) taqdim edir;

4.6.10. Apellyasiya Surasmna daxil olan sikayetler barade zaruri mslumatlar1 teleb olunan
qaydada “Elektron hokumsat” portalindaki “Dovlete mexsus olan hiiquqi sexslsrin apellyasiya
suralarina miiracistlorin elektron qebulu sistemi”ne daxil edir, habelo Apellyasiya Surasinin
iclaslarinda baxilan masalalor barade malumati dovlete maxsus olan hiiquqi saxsin rasmi internet
sayt1 vasitosilo yayir;

4.6.11. Apellyasiya Surasinin faaliyysti haqqinda shalinin malumatlandirilmasini, siyahis:
ganunla miisyysn edilmis agiglanmali olan informasiyanin dovlsts mexsus olan hiiquqi sexsin
rasmi internet saytinda yerlagdirilmasini ve daim yenilenmasini temin edir;



4.6.12. Apellyasiya Surasi sadrinin gostarislorini icra edir;

4.6.13. Apellyasiya Surasmnin protokollarinin va qararlarmin asllerini, habels sikayatlorla
bagli Apellyasiya Surasina daxil olmus va toplanmis senadleri saxlayir;

4.6.14. bu 9sasnamads nazards tutulmus diger vezifslari yerina yetirir vo hiiquqglar1 hayata
kegirir.

4.7. Katibliyin rohbari ve torkibine daxil olan saxslar icra intizamina ciddi amal etmalidirlor.

4.8. Bu 9sasnamoenin 4.6.3-cli yarimbandinde nezarde tutulan raylar 2 is giliniinden gec
olmayaraq teqdim edilmsalidir. Teqdim edilen raylar asaslandirilmali, aydin ve birmenali sakilds
ifade olunmalidar.

4.9. Apellyasiya Surasmin iclas1 kegirilonadek bu Osasnamenin 1.8-ci bandinds nazards
tutulan hallardan biri miisyyan edildikds, Apellyasiya Surasinda sikayste mahiyyati tizre baxilmur
va bu Osasnamenin 5.6-c1 ve 5.7-ci bandlarine uygun olaraq tadbirlar goriiliir.

4.10. Dovlate maxsus olan hiiquqi saxsin Apellyasiya Surasimnin gararlari, diger harakat va
haraketsizliyi barads sikayat {iizre senadlarin (materiallarin) Azsrbaycan Respublikasinin
Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasinin Katibliyine taqdim edilmasine dair yazili ve ya sifahi
sorgu daxil olduqda, dovlete maxsus olan hiiquqi sexsin Apellyasiya Surasinin Katibliyi telab
olunan senadleri, o ciimladen Apellyasiya Surasinda baxilmis sikaysti, Apellyasiya Surasinin
gorarini, iclasmin protokolunu, videogokilisini, tizvlerinin roylerini, habels sikayot {izro qanuni
quivvaye minmis mahkemsa gararmin olub-olmamasi, dovlate mexsus olan hiiquqi sexsin ve ya
onun Apellyasiya Surasinin gararindan, digar harakat va ya haraketsizliyinden mehksmaye sikayat
verilib-verilmemasi, cinayat taqibi, inzibati xatalara dair isler tizrs icraatin olub-olmamasi barads
molumatlar1 ve digor senadlori (materiallart) elektron qaydada (skan edilmis sokilds) 5 is
glintindon gec olmayaraq Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasinin
Katibliyine toqdim etmoalidir. Bu sorgunun vaxtinda yerine yetirilmomasi vo ya natamam yerino
yetirilmasi Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasmin faaliyyetine
manes kimi giymsatlondirilir.

4.11. Apellyasiya Surasmin sadri, diger iizvlari ve (ve ya) Katibliyinin rehbari Azarbaycan
Respublikasinin Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasinin iclasina devet olunduqda iclasda istirak
etmalidirler.

4.12. Azoarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasimin gorari daxil
olduqda, hemin gararin bir ay miiddstinda (bu gararda ayr1 miiddst nazards tutulmamigdirsa) icra
edilmasini, yol verilmis qanun pozuntularmin aradan qaldirilmasini, o ctimleden qanunsuz
gerarlarm lsgv edilmasini, togsirkar sexslorin masuliyyats calb olunmasini Apellyasiya Surasi va
dovlote moxsus olan hiiquqi soxs temin etmsali, naticosi barade Azarbaycan Respublikasinin
Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasina va sikayatgiye moktub gondarmalidirlar.

5. Sikayatlara dair talablor

5.1. Sikayat yazili (o ciimladan elektron) formada tertib edilir. Sikayetds asagidaki
molumatlar gostorilir:

5.1.1. tinvanlandig1 qurumun - Apellyasiya Surasinin adi;

5.1.2. sikayat¢inin soyads, adi, atasinin adi, yasayis yeri ve ya oldugu yer (hiiquqi soxsin ad1
va hiiquqi tinvani);

5.1.3. sikayetcinin VOEN-i;

5.1.4. sikayetin mazmunu va sikaystginin talabi (talablari);



5.1.5. sikayetin predmeti iizra bundan avval dovlete moaxsus olan hiiquqi soxse edilmis
miiraciot (miraciatlor) vo alinmis cavab (cavablar) barode moalumatlar;

5.1.6. icraat1 tozalomak {iciin tokrar sikayatlo miiraciot etmok imkan1 veran asaslar;

5.1.7. sikayota alave edilmis sanadlarin siyahisi.

5.2. Gikayeti miiraciat edon fiziki saxsin 6zii ve ya hiiquqi sexsin rshbari, yaxud onlarin
solahiyyatli niimayandslari (salahiyysti tesdiq eden senadin asli ve ya sureti sikayets alave
edilmokls) imzalayirlar.

5.3. Hiiquqi soxsin toqdim etdiyi sikayato hamin hiiquqgi sexsin mohiirii vurulmalidir. Bu
tolob rezident ve geyri-rezident hiiquqi sexslarin niimayendalik, filial ve idaralorine do samil edilir.
Bu zaman sikayatlors miivafiq niimayandslik, filial ve ya idarenin mohiirii vurulur.

5.4. Sikaystin esash oldugunu tesdiq eden senadlerin (dovlet, geyri-dovlst ve yerli
oziiniiidareetma orqanlarindan alinmis gorar, akt, roy, maktub, arayis, qebz ve diger sanadlerin)
suratlori sikayats olave edilir.

5.5. Sikayat bu Osasnamenin 5.1-5.4-cli bandlsrinde neazerds tutulmus tslsblars cavab
vermadikds, sikayat daxil oldugdan sonra 5 is giinii miiddetinde yol verilmis nogsanlar
sikayat¢inin nazerine ¢atdirilmagqla, is¢i qaydada aradan qaldirilir. Homin nogsanlar vaxtinda
aradan qaldirilmadiqda, sikayast baxilmamis saxlanilir ve bu Osasnamenin 5.7-ci bandine uygun
olaraq todbir gortiliir. Tolob olunan sanadlorin (malumatlarin) taqdim edilmasi sikayotgidon asili
olmayan sabablera gors miimkiin deyilss, catismayan senadlari (mslumatlari) Apellyasiya Surasi
alda edir.

5.6. Apellyasiya Surasma daxil olmus miiracist diger dovlet orqaninin va ya qurumunun
solahiyyatine aid olduqda (o ciimladen bu Osasnamanin 1.8.2-ci yarimbandinde ve “Inzibati icraat
haqqinda” Azearbaycan Respublikas1 Qanununun 3.2.2-ci maddesinde nazarde tutulmus hallarda)
ganunla miisyyen edilmis qaydada baxilmaq ti¢lin hemin dovlst orqanina ve ya qurumuna
gondarilir ve bu barads sikayetgiye yazili melumat verilir.

5.7. Apellyasiya Surasinda mahiyyati tizre baxilmis sikaystls bagl sikayetciye qebul
olunmus qorar, mahiyyeti lizre baxilmamis miiracistlo baglh ise miiraciet etmis gsoxse
asaslandirilmis cavab gondaorilir.

5.8. Apellyasiya Surasma sikayst “Inzibati icraat haqqinda” Azerbaycan Respublikasi
Qanununun 73.1-ci ve 73.2-ci maddolerinde noazerde tutulmus miiddstlorde verila bilor. Bu
miiddatlar tizrlii sebsabdan (sikayatginin xastsliyi, dlkenin hiidudlarindan kenarda olmasi va s.)
buraxildiqda, sikayet¢inin vesatetine asasen Apellyasiya Surasmin sadri hemin miiddsti barpa
edir.

5.9. Apellyasiya Suras1 daxil olmus sikayotlo bagli zoruri malumatlar1 ve senadlori alda
etmoak {iciin aidiyyati dovlat va yerli 6ziiniiidarsetms organlarina sorgu vers bilor. Malumatlarin
sorguda miioyyon edilmis miiddstds toqdim olunmamas: ve ya natamam toqdim olunmasi
Apellyasiya Surasmin fealiyystine manes kimi giymotlandirilir.

6. Apellyasiya Surasinin iclasinin kegirilmasi qaydasi

6.1. Apellyasiya Surasinin iclast onun {izvlerinin az1 ti¢ds ikisi istirak etdikde bas tutmus
sayilir.

6.2. Apellyasiya Surasinin iclasi sikayet baxilmaq tiglin hazir olduqda, habels Apellyasiya
Surasi sadrinin ve ya digar tizviiniin tesabbiisii il kegirilir.



6.3. Apellyasiya Surasinin har bir iclasinin reqlamentini, miizakira olunacaq miiraciatlorden
asil1 olaraq, Apellyasiya Surasmin sadri miioyyenlagdirir.

6.4. Sikayatcilor (onlarin selahiyyastli niimayandolari) Apellyasiya Surasinin iclasinda istirak
etmoak hiiququna malikdirlar. Apellyasiya Surasinin iclasina devat olunmus doévlsto maxsus olan
hiiqugi saxsin, onun strukturuna daxil olan qurumlarin vs tabeliyindaki diger qurumlarin aidiyyati
vozifoli soxslori, ekspert vo miitoxassislor iclasda istirak etmsalidirlor. Bu bandde gostorilmis
soxslorin iclasa galmoamaosi sikayote baxilma ve miivafiq goerar gebul edilmasi ti¢lin manes deyildir.

6.5. Apellyasiya Surasmin giindaliyine daxil edilmis sikayetlarls bagli toplanmis dalillari
Apellyasiya Surasinin tizvlari miizakire edir ve har bir masalaye ayrica miinasibot bildirirlar.

6.6. Apellyasiya Surasmnin iclasinda qorarlar agiq sesvermo yolu ils, iclasda istirak edan
tizvlarin sads sas ¢oxlugu il qebul edilir. Seslar barabar olduqda, Apellyasiya Surasi sadrinin sesi
halledici sayilir. Suranin sadri axirinc sas verir.

6.7. Apellyasiya Surasmin giindoliyine daxil edilmis sikayetlorlo bagli Apellyasiya Surasinin
sadri, digar tizvlerinden biri va ya Katibliyinin rehbari maruzs edir.

6.8. Apellyasiya Surasmin iclasinda sikayetlo miiraciat etmis soxslerin selahiyyatli
niimayandalori istirak etdikds, niimayendanin salahiyyatini tosdiq edon senadin asli (ve ya surati)
Katibliys taqdim olunmalidur.

6.9. Apellyasiya Surasinin iclasma dovet olunan soxslor tokliflor vermak ve miivafiq
masalalars miinasibat bildirmak hiiququna malikdirler.

6.10. Apellyasiya Surasmin gerarlar: barade malumat1 Katiblik dovlate maxsus olan hiiquqi
soxsin rasmi internet sayti vasitesilo yayir, habels taleb olunan formada “Elektron hékumat”
portalindaki “Dovlate maxsus olan hiiquqi sexslorin apellyasiya suralarma miiracistlarin elektron
gobulu sistemi”na daxil edir.

6.11. Apellyasiya Surasinin iclasinin vo giindoaliyine daxil edilmis sikayatlorin miizakirasinin
videogakilisi hayata kegirilir ve an az1 bir il miiddatinds saxlanilir.

6.12. Apellyasiya Surasinin sadri iizrlii sebablarls (mazuniyyet, ezamiyyat, xostalik ve s.)
alagedar Apellyasiya Surasinin iclaslarinda istirak eds bilmadikds, dovlsts maxsus olan hiiquqi
soxsin rohbari Apellyasiya Surasi sedrinin sslahiyyetlerini 6z miavinlerinden birins, miiavin
olmadiqda icra orqaninin digar tizviing, o da olmadiqda iso Aparatin rohbarina havale edir.

6.13. “Inzibati icraat haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun 42.1-ci ve 43-cii
maddalarinds nazards tutulmus hallarda sikaystci is {izra gorar gabul olunanadsk Apellyasiya
Surasinin har hansi {izviine, eksperta vo ya miitoxassiss etiraz eds biler.

6.14. Etiraz barade orize yazili formada verilmali ve osaslandirilmalidir. Apellyasiya
Surasinin {izviine etiraz barads arizoys homin iizviin istiraki olmadan baxilir, sads sas ¢oxlugu ilo
miivafiq gorar gebul edilir vo naticasi barada sikayatciyo malumat verilir.

6.15. Sikayat {izro toplanmis senadlorin (materiallarin) ilkin miizakirasi tigtin Apellyasiya
Surasi tizvlerinin istiraki il hazirhq iclaslar: kegirils bilar.

7. Apellyasiya Surasinin iclas protokollarina va qabul etdiyi qararlara dair talablar

7.1. Apellyasiya Surasimin iclasmin naticesi Apellyasiya Surasi sadrinin ve Katiblik
rohbarinin imzaladiqlar iclas protokolunda aks olunmaqla rosmilasdirilir.

7.2. Apellyasiya Surasmnin iclas protokolunda asagidakilar gosterilmalidir:

7.2.1.iclasin kegirildiyi tarix ve yer;



7.2.2. iclasa sadrlik edan vo iclasda istirak edon Apellyasiya Surasi tizvlorinin, Katibliyin
rohborinin, dovet edilmis digar soxslarin va (ve ya) onlarin salahiyyaetli niimayendalarinin adlari,
soyadlar1 ve atalarinin adlari;

7.2.3. glindoaliya daxil edilmis sikayatin predmeti, qisa mazmunu ve asaslari;

7.2.4. giindoaliys daxil edilmis sikayatin predmeti iizrs daha avvel gebul edilmis qorarlar vo
hamin qorarlarin asaslary;

7.2.5. Apellyasiya Surasinin iclasinda istirak edon saxslarin ¢ixislary;

7.2.6. daxil olmus sikayatle bagli Apellyasiya Surasinin topladig: siibutlar, geldiyi naticaler,
aidiyyeti hiiquqi aktlara istinad;

7.2.7. sesa qoyulan takliflar, sesvermanin naticasi ve Apellyasiya Surasinin gabul etdiyi qorar.

7.3. Apellyasiya Surasi dovlets maxsus olan hiiquqgi sexsin gorarina, diger haraket ve ya
haraketsizliyins dair sikayat iizre asagidaki qerarlardan birini gebul edir:

7.3.1. gorar doayisdirilmadan saxlanilsin;

7.3.2. gerar tamamils ve ya gismen lagv edilarak, yeni gearar qebul edilsin;

7.3.3. gerar dayisdirilsin;

7.3.4. sikayot diger heroket ve ya hoerokatsizlikden verilmisdirss, hemin harokat ve ya
harakatsizlik qanuni ve ya qanunsuz hesab edilsin (sonuncu halda miivafiq haroksti etmak vazifoesi
dovlate mexsus olan hiiquqi saxsin iizerine qoyulmagla);

7.3.5. sikayat {izrs icraata xitam verilsin.

7.4. Bu Osasnamenin 7.3-cii bandinde nazerds tutulmus qerar qgebul edilarken, sikayatin
mazmunundan ve isin hallarindan asili olaraq, qerarda asagidaki moesalaler do 6z oksini
tapmalidir:

7.4.1. sikayatin tomin edildiyi;

7.4.2. sikayatin gisman tomin edildiyi;

7.4.3. sikayatin tomin edilmadiyi;

7.4.4. sikayestin aidiyyeti dovlst orqanina ve ya qurumuna baxilmaq ve naticesi barads
Apellyasiya Surasina va sikayetciye malumat verilmak {i¢iin gondoarildiyi.

7.5. Sikayat bu Osasnamenin 1.7-ci ve 1.8-ci bandlari ilo miisyyen edilmis qaydada daxil
oldugda, Apellyasiya Surasinin gabul etdiyi gerarda sikayetin arasdirilmas: vazifasinin dovlete
moaxsus olan hiiqugi sexsin, onun strukturuna daxil olan qurumlarin vo tabeliyindoki diger
qurumlarin tizarine qoyulmas: qadagandir.

7.6. Apellyasiya Surasmin gorari osaslandirilmis gakilds tertib olunmali ve isin biitiin
hallarini 6ziinda aks etdirmalidir. Qarar giris, tesviri, asaslandiric1 ve natice hissalerinden ibaratdir
vo homin hissalords asagidaki malumatlar geyd edilir:

7.6.1. giris hissesinde Apellyasiya Surasimin gorarimin gobul edildiyi tarix ve yer, bu
Osasnamoenin 7.2.2-ci yarimbandindas geyd olunan malumatlar, sikaystin predmeti va irali siiriilon
tolablar;

7.6.2. tosviri hissada sikayst eden sexsin teqdim etdiyi dalillar, sikaystin predmeti {izra
avvaller gebul edilmis gerarlar (diger haraket ve ya haraketsizliklar) ve onlarin qisa mazmunu,
asaslari, habels isdos istirak edon soxslorin izahatlary;

7.6.3. asaslandiric1 hissada Apellyasiya Surasinin alds etdiyi siibutlar ve topladig1 senadler
barads malumatlar, aidiyysti hiiquqi aktlara istinadlar;

7.6.4. natice hissasinds Apellyasiya Surasmin gabul etdiyi qerar, gerarin icrasina dair gostaris
va gorardan sikayet verilmasi qaydasi.



7.7. Sikayetci Apellyasiya Surasinin gorarindan Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti
yaninda Apellyasiya Surasina sikayot vers bilor.

7.8. Apellyasiya Surasinin qararmnin eslinin sikaystciys gondarilmasi ve ya resmi taqdim
edilmasi, habels talab olundugu halda gerarin suretinin ve ya elektron variantinin Azarbaycan
Respublikasmin Prezidenti yaninda Apellyasiya Surasina gonderilmesi macburidir. Apellyasiya
Surasmnin gerarlarmin ve maktublarinin aidiyyati iizre gondarilmoesini Katiblik tagkil edir.

7.9. Apellyasiya Surasmin garar1 gebul edildiyi andan qgiivveys minmis hesab olunur.

7.10. Apellyasiya Surasinin iclas1 zaman1 bu Osasnamanin 1.8-ci bandinds nazards tutulan
hallardan biri miisayysn edilorse, Apellyasiya Surasi sikayet {izro icraata xitam verilmosino dair
gorar gobul edir.

7.11. Apellyasiya Surasinin garari dovleto maxsus olan hiiquqi sexse, onun strukturuna daxil
olan quruma ve ya tabeliyindoki diger quruma daxil olduqdan sonra onlar gorari bir ay
miiddatindo (qorarda ayr1 miiddet nezerde tutulmamusdirsa) icra ederok noticesi barode
Apellyasiya Surasina va sikayetciye rosmi malumat vermslidirlar.

7.12. Dovlete moaxsus olan hiiquqi sexs, onun strukturuna daxil olan qurum ve ya
tabeliyindoki diger qurum bu Osasnamoenin 7.11-ci bandinde nezards tutulmus miiddstds
Apellyasiya Surasmin qorarmi yerine yetirmezse vo ya natamam yerino yetirarss, yaxud
Apellyasiya Surasina vo sikayatgiyo zoruri malumat ve tosdigedici sonadlor toaqdim etmazss vo ya
natamam toqdim edarss, belo hal bu Osasnamenin ve icra intizaminin pozulmasi kimi
giymaotlondirilir.



